ZU GUTER LETZT

Funf Fragen an ...

Franz Feige

Dieses Jahr findet das achte Bauerfeind-Branchenforum statt.
Auch Franz Feige, Geschaftsfiihrer des Sanitdtshauses Gott-
ling in Bamberg, wird daran teilnehmen — wie bereits in den

sieben Jahren zuvor.

Franz Feige,
Geschdftsfiihrer
des Sanitdts-
hauses Géttling,
Bamberg.

Was gefallt Ihnen am Branchenforum so gut,
dass Sie immer wieder mit dabei sind?

Durch die zahlreichen Vortrdge auf dem Bran-
chenforum erfihrt man viel iber neue Trends,
Chancen und Risiken, beispielsweise iiber den
Mentalitatswandel, dass Gesundheit auch et-
was kosten darf. Dariiber hinaus sind mir die
offenen Gesprache mit Kollegen aus anderen
Bundesldndern sehr wichtig. Diesen iiberre-
gionalen Austausch habe ich bei Innungs-
veranstaltungen zu Hause natiirlich nicht.

Was nehmen Sie mit von den Branchenforen
und wie profitieren Sie davon im Togesgeschdft?
Wir haben durch das Branchenforum natiir-
lich einen Innovationsvorsprung gegeniiber
anderen Unternehmen. Das bringt nicht nur
Vorteile fiir mich, sondern auch fiir unsere
Kunden. Ganz wesentlich war fiir mich auch
die Initiierung von Preisempfehlungen durch
Bauerfeind, dass man endlich rangeht an die
Aufzahlungen fiir hherwertige Produkte.
Diese wird von uns fiir Bauerfeind-Produkte

34 life magazim 3/2013

Viele Bauerfeind-Qualitdtspartner nehmen regelmdfig an den Branchenforen teil.

mit einer wirtschaftlichen Aufzahlung von
20 Euro fiir das Premiumprodukt umgesetzt.

Welcher Vortrag war bislang Ihr persénliches
Highlight?

Dr. Johannes Vocking, Vorstandsvorsitzender
der Barmer GEK, 2009 zum Thema ,Welche
Erwartungen haben die Kostentrager an

die Hilfsmittelversorgung der Zukunft?”.

Wie hat sich Ihr Geschift in den Jahren,

seit Sie Bauerfeind-Qualitdtspartner sind,
entwickelt?

Unser Unternehmen ist wahrend der
Partnerschaft mit Bauerfeind stetig und
gleichmaRig gewachsen. Ich sehe eine
deutlich hdhere Professionalitdt bei unseren
Mitarbeitern, die aufgrund der Schulungen
mittlerweile auch ein besseres Verstdndnis
fiir Zusatzverkdufe haben. Gleichzeitig sind
die AuRenwerbung und der Auftritt mit der
starken Marke Bauerfeind als Qualitatspart-
ner stets sehr ansprechend.

Welche Leistungen aus dem Qualititspartner-
Programm schiitzen Sie am meisten?

Neben den Mitarbeiterschulungen und
kommunikativen MaBnahmen schatze ich be-
sonders die Arztefortbildungen und die Hilfe
durch Bauerfeind vor Ort. Demndchst werden
wir bei uns in der FuRgangerzone in Bamberg
auf freiverkdufliche Einlagen aufmerksam
machen, dabei unterstiitzt uns ein AuRen-
dienstmitarbeiter von Bauerfeind.
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Termine

23 11.2 3
MEDICA, Diisseldorf, www.medica.de

Komplexe Kniechirurgie, Hamburg,
www.knie-komplex.de

Deutscher Wirbelsdulenkongress, Frankfurt
am Main, www.dwg-kongress.de

- 01.0 4
Ruhr on Wintertour, Sélden,
www.ruhrsportwoche.de

www.der-niedergelassene-arzt.de/zusatznavi/
bonner-venentage

Campus Lymphologicum, Frankfurt am Main,
www.lymphologicum.de/campus.html

sstaqung der D.ALF, Minster,
www.fusskongress.de

>.04.2014
ngress, Wiesbaden,
www.dvse-kongress.de

20.-21.0¢ 4
29. Jahreskongress der GOTS, Miinchen,
www.gots-kongress.org

26.-2¢ 014

15. Jahreskongress der Deutschen Gesellschaft
flir Wundheilung und Wundbehandlung e. V.
(DGFW), Bochum, www.kongress.dgfw-ev.de

www.bauverfeind.com. ,



